SPOTLIGHT

Eora

HOREN UND GESEHEN WERDEN

Funkelnde Schmuckstucke mit smartem
Mehrwert

Das Manchner Start-up Eora
préasentiert eine Hérschmuckkollektion
auf dem deuischen Markt. Wer steckt
hinter dem Konzept, wie funktioniert
die Technologie - und wer sind
kinftige Kund®*innen?
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¥ Barbara Buenaventura

eit dem Marktstart im Novermber 2022 sehen
wir sie punktuell bereits aufblitzen: die so
unauffalligen wie stylishen Chrstecker, die
neben einem eleganten AuReren auch mit
ihrem Inneren punkten. Denn hinter dem
glitzerndern Auleren liegt eine Techno-
logie, die vom Akustiker aufs individuelle Hérvermbgen
angepasst werden kann.

A

Dia zum Start galaunchtan Dasignlinien mit dan Maman Jaz, Frea Jaz und
Baat =ollen nur dar Anfang sein und statig um weitare Schmuckstlcks und
neug Linien erweitert werdan.
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Wern die Idee einer in Schrmuck verpackten Hérhilfe und
auch der Mame Eora bekannt vorkormmt, der erinnert
sich richtig: Schon 2012 entwickelten eine Horakusti-
kerin und eine Goldschmiedin das Produktkonzept unter
dem Mamen Eora, ab 2015 erschien die erste kleine
Kollektion auf dem Markt — zundchst ausgestattet mit
dermn speziell entwickelten Hérgerdt ACRIVA CICP auf
Basis der Audio Efficiency 2.0-Technologie. Es folgten
weitere Entwicklungsstufen, Partner war seinerzeit der
Schweizer Hersteller Bernafon. Als Adressaten wurden
vorrangig Frauen angesprochen, die sich zu jung fir ein
Hérgerét fihlten. Ein halbes Jahrzehnt spéter gibt es einen
Meustart mit verbessertern Qualititsstandard, neuem
Servicekonzept und einer weitaus breiteren Zielgruppe:
LEora ist eine Marke fir alle — unabhéngig, mit welcher
Geschlechtsidentitdt sich jernand assoziiert” erklart der
heutige Eora-Geschéftsfihrer Alexander Hecker im Gespréch
mit Audio Infos.  Unser Fokus liegt auf Menschen mit
leichtem bis mittelgradigem Horverlust, die sich von den
heute bereits angebotenen Lisungen von Industrie und
Akustikgeschaften, der Produktauswahl sowie deren
Kormmunikation nicht angesprochen fiklen:”

Ganzin Eigenregie erfolgte der Meustart der ambitionierten
Produktidee freilich nicht. 2019 Obermahm die Meuroth
International AG das Patent flr die innovativen Ohrstecker
und ist seitderm Partnervon Eora. ,Unser Irnvestor sightin
Eora eine grofe Chance, mehr Menschen zu besserem
Héren zu verhelfen und neue Kund*innen anzusprechen,
die sich ihres beginnenden Hdrverlustes bewusst sind
und die schlichten, unauffilligen Eora Schrnuckstiicke
gegeniber einem klassischen Horgerdt bevorzugen®
sagt Hecker, der —seit 2021 Manager Director Business
Development der Neuroth AG — Anfang 2022 an Bord
geholt wurde, urm Eora langfristig zu einer festen Grilke
im Bereich Horakustik zu machen. Die ersten Schritte
machte das Unternehrmen als Corporate Start-up ent-
sprechend nicht alleine, sondern konnte auf Ressourcen
und Assets von Meuroth zugreifen.

»E0ra ist eine Marke fiir alle
— unabhdngig, mit welcher
Geschlechtsidentifit sich jemand
assoziiert.”

Ein Jahr spéterist Eoras Hérschmuckkollektion unter dem
Matto , Hear and be heard” auf dern Markt angekommen
— und das Ergebnis kann sich durchaus sehen lassen.
Und das nicht nurwegen der bildstarken Kampagne mit
Prominenten wie Mariella Ahrens, Pierre Sarkozy und
Franziska kKnuppe, die den Hérschrmuck so selbsthewusst
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wig selbstverstindlich ausfUhren: Wir wollen neu,
anders modern und lifestylig sein, um den Menschen
zu zeigen: Schlechtes Hdren ist kein Makel. Eora ist die
perfekte Lésung, um mit einer Beeintrachtigung umzu-
gehen und trotzdem die Individualitit der Trager*innen
widerzuspiegeln” so Alexander Hacker.

«E0ra oder kein anderes Horgerdt -

das hdren wir ofter als Aussage von

Endkund*innen nach Abschluss des
Probetragens.™

Dass der Kampf _Style gegen Stigma™ kein sinnloser
ist, zeigen die aktuellen Zahlen: Denn nach wie vor sind
rund zwei Drittel der Menschen mit Hérbeeintrachtigung
unterversorgt—  aus Unwissenheit um die eigenes Beein-
trachtigung oder aus Angstvor der Stigmatisierung durch
ein Horgerdt” vermutet Hecker. Sein langfristiges Ziel:
die Wahmehmung der Produkte von Eora — analog zur
EBrille — als smarte Accessoires, die bei allem sinnvolen
Mehrwert auch Ausdruck der individuellen Perstnlichkeit
und des eigenen 5Stils sein kénnen.

Dass es sich bei den hochwertig verarbeiteten Schmuck-
stlicken um eine Hérhilfe handelt, 13sst sich auf den ersten
Blick tatsdchlich nur erahnen: Zu gut ist die Technik, die
Ober ein kaum sichtbares Hérerkabel direkt mit ginem
Ohrhrer verbunden ist, verborgen. , Die Technologie von
Eora basiert auf derTechniklogik eines ExHérer-Gerates,
das allerdings wie ein 1d0-Gerét funktioniert, da das Mikro-
fon mit der Hérersinheit kombiniert ist” erkldrt Alexander
Hecker. Seiner Meinung nach sprechen die besonders die
guten Ergebnisse bezlglich rdumlicher Wahrmehrmung,
Richtungshéren sowie Differenzienung zwischen Tonen von
vorne und hinten fir das Produkt. ,Da sich das Mikrofon
im Gehdrgang befindet, nutzt Eora dazu den Pinna-Effekt
und sorgt dadurch fiir ein besonders natlrliches Hrgefihl”
Durch linearen Phasengang mit konstanter Gruppen-
laufzeit kann mébglichst realistisches Hoéren abgebildat
werden, die Hérminderung wird Gber DSP mit bis zu 16
Kandlen kompensiert.  AuBerdern wird Eora perfekt auf
die Trdger*innen angepasst. Dabei ist eine offene oder
auch grolRzigig beliftete Anpassung mébglich.” Technisch
wartet Eora mit effektivern Biickkopplungsmanagement,
anerkannten praskriptiven Anpassalgorithrmen (DSL &,
MNALML2) mit Fokus auf Sprachwerstindlichkeit sowie
Stérschallreduktion auf. Zudem sind unterschiedliche
Hdrprogramme wie ein individuell gestaltetes Programm
fur Musik verfigbar. Auch an die Telefongualitdt wurde
durch Einbezug von Eigenrauschunterdrickung und elek-
tronischer Windgerduschreduktion gedacht.

Die Leistung Uberzeugt, findet Alexander Hecker: , Dievor
handenaen Featuras, erweitert um die akustischen Vorzige
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der Bauform, ergeben eine gute, praxistaugliche Perfor
rmance, die in der Kombination mit arm Markt befindlichen
Mittelklassegeriten absolut vergleichbar ist. Das ist auch
die Rickmeldung der gewonnen Triger*innen, die absolut
Aufrieden sind und keine andere Ldsung wollten. Eora oder
kein anderes Horgerdt — das hédren wir &fter als Aussage
von Endkund*innen nach Abschluss des Probetragens”
Perforrmance und Resonanz des neuen Produkts kénnten
auch mit derm stabilen Technologiefundarment ausarmmen-
hdngen: ,Durch die enge Kooperation mit unserem Pro-
duzenten und unserer technischen Entwicklungsabteilung
konmten wir eine etablierte Technologie neu anordnen und
optimieren, weshalb wir auch in Uberschaubarer Zeit eine
medizinische Zertifizierung erhalten konnten’ sagt er. Seit
Mitte Dezernber schlieflich ist fir Deutschland auch eine
Krankenkassen-Abrechnungsfihigkeit gesichert: Dar GEM-
Spitzenverband hat BEora mit Wirkung zum 14.12.2022 ins
Hilfsmittelverzeichnis nach & 139 SGB V aufgenommen.
Auch die PEV unterstitzt den Hérschmuck,

Das Prozedere furinteressierte Endkund*innen soll beim
Hérakustiker so einfach wie méglich gestaltet sein — bei
beidseitiger Terminverflgbarkeit sollen zwischen initialer
Kontaktaufnahme und Probetragen nur wenige Tage
liegen. fiel sei, dass Interessent*innen moglichst gerin-
gen Hirden und Zeitaufwand gegenilberstehen, sagt
Alexander Hecker. Wer das Produkt ausprobieren will,
kann —gegebenenfalls mit einem Rezept aufgrund einer
festgestellten Hérbeeintrdchtigung — beim zertifizierten
Eora-Akustik-Partner einen Termin ausmachen. Hier wird
die individuelle Hersituation besprochen — und mehr:
Mor Ort kann das passende Design direkt ausgewshit
werden. Auch die Eora-Technik ist bei jedem Partner stets
vorrtig, wodurch sie direkt beim ersten Termin von den
Akustiker¥*innen angepasst werden kann. Damit kann
das Probetragen schon am Tag des Beratungstermins
beginnen

| "

Testimonials wie Schauspielerin Marialla &hrens, Model Franziska Knuppa und
[0 Pierra Sarkoey (Bild) irszaniaren dan Harsehmuck von Eora entspanmt und
selbsthawusst.

Eara
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Wer als Akustiker*in Handelspartner von Eora werden
will, kann sich Ober die Website www.eora.me regist-
rieren:  Interessierte Akustiker*innen werden innerhalb
kiirzester Zeit von unserem Vertriebstearn kontaktiert
und ein Gesprachstermin wird vereinbart” verspricht der
Geschaftsflbrer. Handelspartner erhalten umfangreiches
PoS-und Unterstitzungsmaterial, ,auBerdem biaten wir
Trainings an und gleichzeitio kann der*die neus Partner*in
Uber das webbasierte HandelspartnerPortal jederzeit sein
Konto managen und Bestellungen handhaben”

F

Hinter den Schmuckstickan varbirgt sich die Technik, die Ubar ain kaum
sichtbares Horercabel direkt mit dam Chrhdrerverbundan ist. Im Handel sind dia
Wechesal schmucksticke ab 293 Euro [UVF] pro Paar arhaltlich.

Der Mamenszusatz by Meuroth Hbrcenter” soll dabei
keine Einschridnkung sein:  Mit Meuroth verbindet uns
deren Investition in das Patent und ihr Glaube an dieses
neus Produktkonzept. Der Zusatz soll eine - im Rahmen
des wirtschaftlich und rechtlich Méglichen - Fokussienng
und Unabh&ngigkeit dokurnentieren. Firinhabergefihrte
Akustiker hatdas keinerlei Einfluss, da der Bereich eigen-
sténdig und auf eine hindlerunabhingioge Vermarkiung
ausgerichtet ist” Knapp Uber 40 Akustiker und Optiker
mit angeschlossener Akustik vertreiben den Hérschrmuck
derzeit in Deutschland — doch Heckers Ziele sind ambi-
tioniert: Im Laufe des kommenden Jahres soll Eora
flichendedckend in Deutschland und Osterreich préasent
sein sowie in weitere europdische Lander expandieren.

B Handelspartner werden

Wer als Akustiker*in Handelspartner von Eora
werden will, kann sich iiber die Website www.
eora.me registrieren: Interessierte Akustiker*innen
wenrden innerhalb kiirzester Zeit von unserem
Vertriebsteam kontaktiert und ein Gesprachstermin
wird vereinbart”, verspricht Eora-Geschiftsfiihrer
Alexander Hecker. Handelspartner erhalten
umfangreiches PoS- und Unterstiitzungsmaterial,
~auBerdem bieten wir Trainings an und gleichzeitig
kann der*die neue Partner*in iiber das webbasierte
Handelspariner-Portal jederzeit sein Konto managen
und Bestellungen handhaben”.
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GRU N DSATZTAGU NG

lam - die Programm Highlights

AMSTERDAM 11.-13. MAI "23

DO. VORTRAG ,Zukunft der Arbeit”
11.05. von Richard David Precht

FR. VORTRAG , Die Kunst du selbst zu sein”
12.05. von Janis McDavid

FR. GRACHTENFAHRT IN AMSTERDAM
12.05. - Ein Fest fur alle Sinne

Er ist Philosoph, Publizist, Autor und Honorar-
professor fir Asthetik und Philosophie. Herr
Precht moderiert seit 2012 die Philosophie
Sendung »Precht« im ZDF.

1991 ohne Arme und Beine geboren, offenbart
McDavid die Umsetzung seiner Trume trotz
aulerer Markmale. Er ist Weltentdecker, Autor
und Redner mit mehr dls 350 Auftritten.

Mealden Sie sich JETZT fiir die Grundsatztagung in Amsterdam an!
Anmeldeschluss ist der 09. Marz 2023.

iy Fachverband D:utschtr Horakustiker e. V.
i 15 | & nofen | www.idh-ev.de
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